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KLARE SICHT IN DER INDUSTRIELLEN REVOLUTION 4.X

=l

a -

N
N0

a = a

H
=
O D

beud
-

i
(= I T =

1 g0 03

1 1-0-dal

-4 oW

’ -
101-.4'.1,.).« I

1000705/
11 A
101004/

100K 4L

z,

/
Vs

L U e——

Y . 1

P e —— G
;
SEE—————— ]

|
ANGEWANDTE KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Duuu

-0

-—

sepago Organisationsberatung




SEPAGO IN A NUTSHELL

GUTER IDEEN
KI SPEZIALISTEN,
DIGITALIZATION CONSULTANTS,
SYSTEM INTEGRATOR AND ISV,
CLOUD MANAGED SERVICE PROVIDER

Al & MICROSOFT CLOUD TECHNOLOGIES,
DATACENTER TRANSFORMATION,
MODERN WORKPLACE, MOBILITY,
APP VIRTUALSIERUNG & VDI,

MANAGED SERVICES

GEGRUNDET UND GEWACHSEN
IM HERZEN DES RHEINLANDES
HEUTE OPERIEREN WIR AUS DEN
STANDORTEN KOLN, HAMBURG
UND MUNCHEN

BEGEISTERTE MITARBEITER,
HERAUSRAGENDE

ZUFRIEDENE KUNDEN ORGANISATIONSKULTUR,
COMMUNITY AUSZEICHNUNGEN
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sepago - Technologie & Mensch

Qualitatsfuhrerin der erfolgreichen Umsetzung der Transformation

/¥ IT.NRW DAL e

Information und Technik Nordrhein-Westfalen fiir Arbeit und Soziales
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OLIZEI Tg
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We create chemistry

\

GENERALI ~ Fraunhofer

M \ersicherungen
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lhre Chancen

aftsprozessen

Automatisierung von Gesch

mit Kunstlicher Intelligenz

ter

ler

Entwicklung neuer Kl bas

Geschaftsmodelle

sepago Organisationsberatung




%
#a
‘4
. lpt'l‘ ‘1}‘,11
b P
L
.
o
"‘

» ":‘:‘,.:’:"‘_‘
"‘:::‘::'_loA
$igel"

sepago



Eine signifikante Umsatzsteigerung und eine
verbesserte Wettbewerbsfahigkeit kann durch die

Entwicklung neuer Geschaftsmodelle und effizienterer

Geschaftsprozesse erreicht werden.
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Digitale Transformation

Artificial

Customer Journey Automatisierung

Internet of Things
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DIGITAL TRANSFORMATION & KI

Kunden einbinden & Mitarbeiter effizient Betriebsablaufe Produkte
verstehen unterstutzen optimieren transformieren

Sepago® sepago Organisationsberatung



sepago GmbH Projekt: Stroer Bilder Anonymisierung
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sepago GmbH Projekt: Stroer Bilder Anonymisierung
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Wieso jetzt in Kl investieren?

geschatzte zusatzliche
40 M rd_ Einnahmen durch Kl in drei

Jahren Neue

Algorithmen
Rechenkapazitat

(1] Unternehmen mit |
8 5 /o dem Einsatz von Kl Big Data
2020




Unsere Philosophie und Ansatz

Die IT muss sich verandern

sepago

Planbarer Demand

Betreibenvon ITim
Wasserfallmodus

Servicekatalog

Abteilungs- &
Budgetdenken

Unvorhersehbarer
Demand

Betreibenvon ITim
agilen Modus

Servicefahigkeit

Kooperativer
Arbeitsmodus

-»m
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Messbarer Ertrag & Mehrwert Innovation

Return on Innovation-Culture (RoC)

Unternehmendie indie Forderung der

Innovationskulturinvestieren schneiden besser ab

Mitarbeiterwachstum
Mitarbeiterbezahlung
Umsatz
Gewinn

Umsatz pro Mitarbeiter

Gewinn pro Mitarbeiter

1,0x
Unternehmen die
nicht investieren

[y
H

. Quelle: https://www.amazon.de/Employee-Experience-Advantage-Employees-Workspaces/dp/111932162X
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3&% Partner

= sepago GmbH

360° Roll-out Szenario Kuinstliche Intelligenz

21— Merkmale der Begleitung

4.Measure 1. Ideation
/ \
= Begleitung von der Chance zum Roll-Out

Gather & Define Min.
Analyze Insights Viable Product

= lterative und agile Projektdurchfiihrung
= |Interdisziplinares Team: Data Engineers,

Microsoft MVPs, Digital Management,

Wirtschaftspsychologie 2. Iteration
= Erlebbare und dynamische Workshops Monitor

GetD
KI Workflow o

= Messbare Resultate
Ziele \

= Kunden-fokussiert (intern & extern)
Prototype /
— Model
Make Prediction

N

Model Training

Productionize
Model
\ /
3. Production Deploy Model

= Entwicklung von Kl und Datenbasierter
Loésungen

Google‘s Design Sprint live erleben (Design
Thinking)

Datenakquise und Kl Strategie

Proof of Concept fiir Kl basierte Innovation
Protoypen erstellen & bei lhren Kunden
testen

Azure Services & Deployment

® Zeithorizont

= Nach Vereinbarung
= Etwa 4-22 Wochen

D[’ Mehrwerte

= Umsatzsteigerung durch neue
Geschaftsmodelle

= Produktivitatssteigerung durch
Automatisierung

= Effizientes Roll-Out Management durch
Nutzung passender Methoden und
Technologien

o Referenzen (Anonymisiert)

= Stroer (~12000 Mitarbeiter) Kl
Automatisierung von Prozessen

= Make Your Wish Sieger 2019 im Bereich
AgrarTech (Microsoft)

= Maschinenbau (~500 Mitarbeiter) Kl
Innovation, Digitale Transformation & Cloud
Infrastruktur

* Gebaudemanagement (~45000 Mitarbeiter)

sepago Organisationsberatung
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360° Roll-out Szenario Automatisierung mit Kunstlicher Intelligenz

2

Ideation > lteration >

Product|0n> Measure

= AnreicherungBest practise * |TInfrastruktur IT Infrastruktur und Kil IT Infrastruktur und Kil
use cases & Megatrends = KlExpertise Expertise Expertise
= Agile Projektmanagement- = Erlebbare Experimente =  SoftwareundTechnologien = SoftwareundTechnologien
Methoden = Konzepte zum Umgang mit = Qualitatskontrolle
Input » Ansatzdesiterativen Kl basiertenVeranderungen
Intrapreneurship und Widerstanden
» Technologische Expertise = Bestpractise Strategie
fur die Machbarkeitanalyse
«» Zusammenstellung +» Workshop zu Datenakquise +»» Weiterentwicklung des +» Bereitstellung der skalierten
Innovation Team und Ist-Analyse Prototypen Infrastruktur
¢ Erhebung, Verstandnis und +» Workshop zu Azure ¢ Vorbereitung fir das ¢ Implementierungender
Priorisierung der Infrastruktur Deployment Losungin bestehende
Aktivitaten individuellen +»» Kl Akzeptanz Workshop +» Kommunikation mit Geschaftsprozesse
Anwendungsfelder +» Kl Strategie Workshop Stakeholdern ¢ Kontinuierliche Innovation-
+¢ Innovation Workshop Google +«» Scrum basierte Kl +» Kl Model Iteration Begleitung (Stand-Up)
Sprint & Konzept Weiterentwicklung
v’ Priorisierung der Chancen v’ Datenakquise- und struktur v Funktionierendes v’ Support Plan & Health checks
und MVP Festlegung v Kl Transformation Strategie Kernprodukt v Konzeptionierung von
v Interdisziplinare Losung von v’ Stakeholder- v' Grenzenund Verbesserungsansatzen
Anwendungsfeldern Entwicklungsplan & Herausforderungen v Monitoring & Messung des Kl
Outcome v" Erstellung des Kl Konzepts Alignment Deployment Models
v Internes Momentum mit Ki v' Erstellung Machine Learning v Ressourcenplan Deployment
Prototyp Canvas & Proof of Concept
v Feedback-Loop mit Nutzern

sepago
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lhre Mehrwerte
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sepago

sepago GmbH
Dillenburger Straf3e 83
D-51105 Koln

Tel.: +49 221-8019395-0
Fax.. +49 221-8019395-15
E-Mail:info@sepago.de

Mehr Informationen zu Projekten:

°

°

*e

https://www.microsoft.com/de-de/partner/business-summit/partner-sepago.aspx

https://customers.microsoft.com/de-de/story/725017-stroer-sepago-azure-cognitive-services-de

https://news.microsoft.com/de-de/microsoft-make-your-wish-award-2019/



https://www.microsoft.com/de-de/partner/business-summit/partner-sepago.aspx
https://customers.microsoft.com/de-de/story/725017-stroer-sepago-azure-cognitive-services-de
https://news.microsoft.com/de-de/microsoft-make-your-wish-award-2019/

